Planung
(Art. 4 PIIHG)

Beratende
Kommission

(Art.§ PIHHG)

Verplflichtungen
der Gemeinden
(Art. [0 PAHG)

Reglement

vom 4. Dezember 2001

iiber die Pflegeheime fiir Betagte (PflHR)

Der Staatsrat des Kantons Freiburg

gestiitzt auf das Gesetz vom 23. Mirz 2000 iiber Pflegeheime fiir Betagte
(PIHG) (das Gesetz);

auf Antrag der Gesundheits- und Sozialfiirsorgedirektion,

beschliesst:

1. KAPITEL
Allgemeines

Artikel 1. Die Pflegeheimplanung hilt sich an die Grundsitze der Ge-
sundheitsgesetzgebung und an deren Ausfithrungsbestimmungen.

Art. 2. Die Leiterin oder der Leiter des Sozialvorsorgedicnstes prisidiert
von Amtes wegen die Kommission. Diese umfasst ausser den Vertreterin-
nen und Vertretern der interessierten Kreise auch Mitglieder, die den
Kantonsirztlichen Dienst und die Kantonale Sozialversicherungsanstalt
vertreten.

Art. 3. ' Der Sozialvorsorgedienst fiihrt ein Verzeichnis der Gemeinden,
die allein oder innerhalb eincs Gemeindeverbands Pllegeheime [iihren
oder die durch eine Vereinbarung mit solchen Heimen verbunden sind.

>Gemeinden, die mit keinem Pllegeheim rechtlich verbunden sind, wer-
den an ihre Verpflichtungen erinnert. Die Interventionsmittel nach dem
Gesetz liber die Gemeinden sind vorbehalten.
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2. KAPITEL

Voraussetzungen fiir die Heime

Art. 4. 'Damit ein Heim in die Liste der anerkannten Pflegehcime aufge-
nommen werden kann, muss es die Betriebsbewilligung nach dem Ge-
sundheitsgesetz haben. Es muss ausserdem:

a)
b)

c)

in die Pflegeheimplanung eingeschlossen sein;

fiir dic Aufnahme jeder im Kanton Freiburg wohnhaften Person offen
stehen, solern der Belegungsgrad unter 95 % liegt;

eine Buchhaltung fithren, die dem von der Gesundheits- und Sozial-
firsorgedirektion (die Direktion) beschlossenen Kontenplan und den
einschldgigen Anforderungen auf Bundesebene entspricht. Dic Jah-
resrechnung muss von einem kompetenten externen Organ iberpriift
werden;

den betroffenen Dienststellen der Kantonsverwaltung alle Auskiinfte
geben, welche die Kosten je Tag, die Statistik {iber die Pflege- und Be-
treuungsbediirftigkeit der Heimbewohnerinnen und Heimbewohner,
die erteilte Pllege und den Personalbestand betreffen. Die Informatio-
nen iiber die erteilte Pflege und den Gesundheitszustand der Heimbe-
wohnerinnen und Heimbewohner diirfen nur dem Kantonsirztlichen
Dienst crteilt werden;

dic Daten fiir die Fihrung der eidgendssischen und der kantonalen
Statistik mitteilen;

eine Rechtsform aufweisen, die nicht gewinnorientiert ist;

die von den zustindigen Behorden festgesetzten oder genehmigien
Tarife anwenden;

nachweisen, dass gemaiss statutarischen Bestimmungen oder durch
Vereinbarung eine oder mehrere Gemeinden die Finazierung der un-
gedeckten Betriecbskosten im Sinne von Artikel 18 des Gesetzes
sicherstellen.

*Die Dircktion kann nach Anhoren der betroffenen Kreise die Befolgung
von Qualititsstandards fr die Unterbringungsleistungen, die Pllege und
die Betreuung fiir verbindlich erkliren.

Art. 5. I Der erforderliche Personalbestand fiir die Pflege und die Betreu-
ung wird fiir jedes Heim aufgrund der Beurteilung des Pflege- und Be-
lreuungsbedarfs (estgelegt; die Beurteilungsmethode wird mit einem Be-
Schluss festgesetz.
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Verantwortung
(Art. 6 PIHG)

Aufsicht UBcr die
medizinische Be-
treuung

(Art. 7 PfIHG)

2Mindestens 25 % und hochstens 33 % des Personals (Jahresdurchschnitt)
miissen diplomiert sein. Mindestens 25 % des Pllegepersonals miisscn ein
vom Schweizerischen Roten Kreuz anerkanntes Diplom haben (Kranken-
schwestern und Krankenpfleger Niveau I, II, Krankenpflegerinnen und
Krankenpfleger FA SRK). Die restlichen 8 % konnen mit Betagtenbe-
treuerinnen oder Betagtenbetreucrn besetzt werden. Die Direktion er-
stellt ein Verzeichnis der anerkannten Ausbildungen.

3Um die Sicherheit der Heimbewohnerinnen und Heimbewohner best-
moglich zu gewidhrleisten, muss tagsiiber von 7 Uhr bis 20 Uhr in jeder
Pflegeabteilung (16-20 Heimbewohnerinnen und -bewohner) mindestens
eine diplomierte Krankenschwester oder ein diplomierter Krankenpfle-
ger oder eine Krankenpflegerin oder ein Krankenpfleger FA SRK anwe-
send sein. Nachts und wenn das Heim weniger als 60 Personen beherbergt,
muss eine Person mit der gleichen Funktion anwesend sein.

“Die fiir die Pflege verantwortliche Person kann Ausnahmen von der
stindigen Anwesenheit diplomierten Pflegepersonals dulden, sofern das
Heim dber ein geeignetes, kantonsérztlich genehmigtes Sicherheitskon-
zept (Pikettdienst) verfiigt.

Art. 6. Das diplomierte Pflegepersonal ist verantwortlich:
a) fir die Bestimmung des Abhingigkeitsgrads;
b) fur die Anwendung des Pflegeprozesses;

¢) fiir die Anwendung und Uberwachung des Verfahrens zur Behandlung
von Beschwerden und fiir die Verhiitung von Misshandlungen, unter
Vorbehalt der Zustindigkeit der Gerichtsbarkeit;

d) fiir dic Anwendung des Protokolls iiber die Anwendung von Zwangs-
mittcln;

¢) fir die Betreuung des iibrigen Personals und die Ausbildung der Prak-
tikantinnen und Praktikanten;

f) fir die Qualitdt der erteilten Pflege und die Sicherheit der Heimbe-
wohnerinnen und Heimbewohner;

g) fiir die Anwendung der verordneten medizinischen Pflege.
Art. 7. 'Der Kantonsirztliche Dienst iibt die Aufsicht iiber dic medizini-
schen und pflegerischen Titigkeiten aus.

2Dic Kantonsirztin oder der Kantonsarzt erstattet der Direktion alljdhr-
lich Bericht iiber dic Uberwachung der Pflege (Qualitit und Sicherhcit) in
den Heimen. Die Pflegeheime werden iiber den sie direkt betreffenden
Inhalt informiert.
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3. KAPITEL
Voraussetzungen fiir die Heimbewohnerinnen und Heimbewohner

Art. 8. Beim Eintritt in das Heim bescheinigt die behandelnde Arziin
oder der behandelnde Arzt mit einem Zeugnis, dass die Person der stindi-
gcen Pflege und Betreuung bedarf und dass die Mittel der spitalexternen
Krankenpflege und Familienhilfe nicht geeignet sind, diesem Bedarf zu
entsprechen.

Art. 9. Fiir die Rechte und Pflichten der Heimbewohnerinnen und Heim-
bewohner gelten die Bestimmungen des Gesundheitsgesetzes.

Art. 10. ' Als betagt im Sinne des Gesetzes gilt jede Person ab dem Alter,
in dem sie cine AHV-Rente beanspruchen kann.

*Die Kantonsirztin oder der Kantonsarzt ist zustdndig, Ausnahmen nach
Artikel 3 Abs. 2 des Gesetzes zu gewihren. Sie oder er priift insbesondere,
ob keine anderen Moglichkeiten [liir die Versorgung der Person bestehen.
Eine Ausnahme rechtfertigt sich namentlich dann, wenn der Heimeintritt
einer behinderten Person aus sozialen Griinden angezeigl ist.

3Die Kantonsirztin oder der Kantonsarzt entscheidet auch, ob die Metho-
de fir die Beurteilung des Pflege- und Betreuungsbedarfs aufl Personen
angewendet werden kann, die das AHV-Alter noch nicht erreicht haben.
Gegebenenlalls setzt sic oder er einen Abhingigkeitsgrad fest.

4. KAPITEL

Investitions- und Finanzierungskosten

Art. 11. Die Gemeinden iibernehmen die Finanzierungskosten geméss
dem Gesetz iiber die Gemeinden. Fiir die Ubernahme der Finanzierungs-
kosten von Pflegeheimen mit privatrechtlicher Stellung ist die Vereinba-
rung mit der Gemeinde oder den Gemeinden massgebend.

Art. 12, Im Rahmen des Kontenplans grenzt die Direktion die Investiti-
onskosten ab. Sie holt dazu die Stellungnahme des Gemeindedeparte-
ments ein.

5. KAPITEL

Pensionspreis

Art. 13, ' Der Pensionspreis dient zur Deckung der Ausriistungs-, Beher-
bergungs- und Verwaltungskosten und schliesst namentlich die folgenden
Kosten ein:

a) Lohne und Sozialleistungen des Personals, das nicht zur Kategorie des
Pflege- und Betreuungspersonals zéihlt;
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b) Hochstgrenze
(Art. 20 PAHG)

Pflegekosten
(Art. 21 PAHG)

b) iibrige Personalkosten;
¢) die Dienstleistungen Dritter fiir das Heim;
d) Kosten der Animation;

¢) Haupt- und Zwischenmahlzeiten, einschlicsslich der hierzu servierten
Getrinke;

f) Waschen und Unterhalt der hauseigenen und der personlichen Wi-
sche;

g) ubrige Hauswirtschaftskosten;
h) Energie:
i) Anschaffung kleiner Ausriistungsgegenstindc;

j) Unterhalt und Reparaturen, unter Ausschluss der Kosten fiir den Ge-
baudeunterhalt, die eine Wertsteigerung beinhallen;

k) an das Heim gebundene Versicherungen;

1) Zinsen, ohne Gebidudezinsen;

m) Steuern,

n) Verwaltungskosten;

0) Abschreibungen, unter Ausschluss der Gebdudeabschreibung.

2Nur Dienstleistungen Dritter wie Coilfeur-, Fusspflege-, Schonheitsplle-
ge-, Reinigungskosten und Telefongebiihren konnen den Heimbewohne-
rinnen und Heimbewohnern zuséitzlich in Rechnung gestellt werden. Die
Unterbringung in einem Einzelzimmer berechtigt nicht zu einer Er-
héhung des maximalen Pensionspreises.

Art. 14. 'Der maximale Pensionspreis, der in der Berechnung des An-
spruchs auf Ergidnzungsleistungen zur AHV/IV und der Beteiligung an
den Betreuungskosten beriicksichtigt wird, wird im Ausfiihrungsbeschluss
zum Gesetz iiber Ergidnzungsleistungen zur AHV/IV festgesctzt.

2Der Pensionspreis soll es den Pllegeheimen ermoglichen, die Qualitits-
und Sicherheitsanforderungen fiir das Erlangen und Behalten der Bewilli-
gung zum Betrieb einer Institution fiir Betagte zu erfiilien.

6. KAPITEL

Pflegekosten

Art. 15. Gemiiss der Gesetzgebung iiber die Krankenversicherung wer-
den die Pflegekosten zwischen den Pflegeleistungserbringern und den
Krankenversicherern festgesetzt.
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Art. 16. ! Die Expertenkommission besteht aus drei Mitgliedern; den Vor-
silz hat die Kantonsirztin oder der Kantonsarzt oder deren Stellvertre-
tung. Die Kommissionsmitglieder miissen entsprechend ihrer Berufsbil-
dung und ihren Erfahrungen Kompetenzen in der Beurteilung des Pflege-
bedarfs nachweisen.

*Die Vertreterinnen und Vertreter der Dachverbinde der Heime und der
Krankenversicherer werden auf Vorschlag dieser Organisationen vom
Staatsrat ernannt.

Art. 17. ! Der Beschwerdeweg steht Personen offen, denen der Beurtei-
lungsentscheid mitgeteilt wurde und die nachweislich ein Interesse an des-
sen Anderung haben, sofern kein anderes Verfahren, namentlich vor ci-
nem Schiedsgericht, beschritten werden kann.

*Nach der Einreichung wird die Beschwerde von einer Krankenschwester
oder einem Krankenpfleger des Kantonsirztlichen Dienstes untersucht.
Der Bericht mit einer Stellungnahme wird an die Kommission weiterge-
leitet,

*Die Kommission statuiert grundsitziich aufgrund der Akten in einem
schriftlichen Verfahren. Wenn die Tatsachen es rechtfertigen, kann sic wei-
lere Abkldrungen verlangen oder selber durchfiihren.

*Im Ubrigen gilt das Gesetz iiber die Verwaltungsrechtspflege.

Art. 18. ! Das Verfahren ist unentgeltlich. Die beiden Dachverbinde stel-
len die Entschidigung der sie vertretenden Personen sicher. Die verblei-
benden Kosten gehen zu Lasten des Staates.

*Im Fall einer mutwillig erhobenen Beschwerde konnen die Kosten der
Beschwerdefihrerin oder dem Beschwerdefiihrer iiberbunden werden.

7. KAPITEL
Betreuungskosten

Art. 19. ' Die Betreuungskosten umfassen die Lohne und Sozialleistun-
gen des fiir die Betreuung nétigen Personals. Es gilt die Besoldungsskala
des Staatspersonals.

“Bei der Festsetzung des Tarifs der Betreuungskosten erfolgt ein teilweiser
Ausgleich nach Artikel 22 Abs. 2 des Gesetzes. Der Ausgleich erfolgt, in-
dem die Tarife fiir die Abhingigkeitsgrade A und B so angehoben werden,
dass der Tarif fiir den Abhingigkeitsgrad D hochstens das Vierfache des
Tarifs fur den Abhingigkeitsgrad A betragt.

*Die Dircktion kann fiir die Beriicksichtigung der Sozialleistungen in der
Koslenbcrechnung Grenzen setzen.
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Voraussetzungen
a) Wohnsitz

(Art. 24 PfIHG)

b) Anspruch auf
die Beteiligung
(Ar.. 24 PIHG)

¢) Berechnung
des Anspruchs

(Art. 24 PfIHG)

4Sie kann die Modalititen fiir die Vetretung von Personal im Falle langfnis-
tiger Abwesenheit festsetzen. Hierfiir bezieht sie sich aul die Arbeitsbedin-
gungen des Staatspersonals.

Art. 20. ! Bei Personen, die bei der Freiburger kantonalen Ausgleichskas-
se ein Gesuch um Ergénzungsleistungen zur AHV/IV eingercicht haben,
wird der Anspruch auf dic Beteiligung der offentlichen Hand an den Be-
treuungskosten von Amtes wegen gepriift.

?Damit sich die 6ffentliche Hand an den Betreuungskosten beteiligt, muss
die Gesuchstellerin oder der Gesuchsteller vor dem Heimeintritt in einer
Gemeinde des Kantons Freiburg wohnhaft sein.

Art. 21. 'Die kantonale Ausgleichskasse berechnet den Anspruch auf die
Beteiligung an den Betreuungskosten. Das Gesuch um Ergénzungsleis-
tungen gilt als Gesuch um eine Beteiligung an den Betreuungskosten. Das
Gesuch um Ergidnzungsleistungen muss auch gestellt werden, wenn die
Person aufgrund ihrer finanziellen Verhaltnisse eine Beteiligung an den
Betreuungskosten beanspruchen kann, ohne Anspruch auf Erginzungs-
leistungen zu haben.

2Jede Person mit Abhingigkeitsgrad C oder D muss dem Gesuch um Er-
ginzungsleistungen das Gesuch um eine Hilflosenentschidigung oder den
Entscheid iber deren Gewiahrung beilegen; fehlt ein solches Gesuch, so

- wird der Anspruch auf die Beteiligung an den Betreuungskosten nicht ge-

priift. Ein Gesuch um Hilfslosenentschiddigung muss auch eingereicht
werden, wenn die Person im Lauf ihres Heimaufenthalts den Abhingig-
keitsgrad C oder D erreicht.

3Der Einkommensanteil, der den Heimbewohnerinnen und Heimbewoh-
nern fiir ihren persdnlichen Bedarf zur Verfiigung steht, wird im Aus-
fihrungsbeschluss zum Gesctz iiber die Erginzungsleistungen zur
AHV/IV fesigesetzt.

Art. 22. 'Die Beteiligung an den Betrcuungskosten kann gewéhrt wer-
den, wenn die Mittel der anspruchsberechtigten Person einschliesslich des
Vermdogensanteils, der nach dem Gesetz zu beriicksichtigen ist. nicht aus-
reichen, um dic Ausgaben zu decken, die nach den fiir die Ergiinzungsleis-
tungen geltenden Bestimmungen anerkannt werden. Sie entspricht dem
so errechneten tiglichen Fehlbetrag.

*Die Beteiligung wird nicht gewihrt, wenn der tdgliche Fehlbetrag unter 2
Franken liegt.

3Sic kann nicht hoher sein als die Betreuungskosten.
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Art. 23. ' Uber den Beteiligungsanspruch wird ein Entscheid gefillt, wel-
cher der begiinstigien Person von der kantonalen Ausgleichskasse mitge-
teilt wird. Das Heim und der Sozialvorsorgedienst erhalten eine Kopic.
Der Entscheid nennt das Datum, ab dem er wirksam ist.

?Die Beteiligung wird vom Gesamtpreis, den das Heim der Bewohnerin
oder dem Bewohner in Rechnung stellt, abgezogen.

Art. 24. ! Gegen die Entschcide iiber die Beteiligung an den Betreuungs-
kosten kann innert 30 Tagen seit Mitteilung bei der kantonalen Aus-
gleichskasse Einsprache erhoben werden: Die Einsprache muss schriftlich
erfolgen, einc kurze Begriindung und dic Begehren der Einsprecherin
oder des Einsprechers enthalten. Sie kann auch in Form eines Protokolls
erfolgen, das die Einsprecherin oder der Einsprecher bei einem personli-
chen Gesprich unterschreiben muss.

2Die Einspracheentscheide konnen mit Beschwerde beim Verwaltungsge-
richt angefochten werden.

Art. 25, ' Die Beteiligung der 6ffentlichen Hand an den Betreuungskos-
ten wird dem Heim am Ende jedes Quartals aufgrund eincr Schlussab-
rechung oder als Vorschuss auf den mutmasslichen Betrag ausgerichtet.

*Die anspruchsberechtigte Person oder das Hcim teilt der kantonalen
Ausgleichskasse unverziiglich alle Tatsachen mit, die einen Einfluss auf
die Berechnung der Beteiligung haben kénnen.

3Das Heim meldet fiir jede Bewohnerin und jeden Bewohner die Ande-
rungen im Zusammenhang mit dem Pflege- und Betreuungsbedar( sowie
die Eintritte, die Austritte, dic Sterbefille und die Spitaleinweisungen.

Art. 26. ! Die Beitrdge werden vom Sozialvorsorgedienst ausgerichtet.

?Der Staat vergiitet der kantonalen Ausgleichskasse die Verwaltungskos-
ten aus der Ausfithrung der Aufgaben, die ihr im Rahmen des Gesctzes
libertragen wurden. Die Verwaltungskosten werden in den Voranschlag
der Sozialfiirsorge eingetragen.

Art. 27. Am Ende jedes Quartals teilt die Direktion die Hilfte der von
der 6ffentlichen Hand ausgerichteten Beteiligungen unter den Gemein-
den auf. Der Anteil jeder Gemeinde wird ihrem Kontokorrent beim
Staatsschatzamt belastet.
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Allgemeines
(Art. 26 PAIHG)
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Aufhebung
bisherigen
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8. KAPITEL
Tagesstiitten

Art. 28. ! Die beratende Kommission wacht dariiber, dass das Angebot
simtliche Regionen des Kantons in geeigneter Weise abdeckt. Wenn
notig, schligl sie Massnahmen fiir die Forderung der Tagesstitten vor.

2Die Tagesstitten sollen dem Verbleib der Personen zu Hause forderlich
sein, so dass ein Heimeintritt vermieden oder hinausgezdgert werden
kann. Zu diesem Zweck bietet sie bediirfnisgerechte Leistungen an.

Art. 29. !Eine finanzielle Hilfe der 6ffentlichen Hand kann nicht mehr
als 30 % des Budgets der Tagesstitte betragen. Sie wird dem Heim in
Form von Pauschalen ausgerichtet.

2Damit ein Beitrag an die Kosten der Aufnahme in eine Tagesstitte geleis-
tet wird, muss das Heim der Direktion ein Konzept fiir den Betrieb der Ta-
gesstitte und ein Betriebsbudget unterbreiten. Das Heim fiihrt auch ge-
trennt Buch iiber die Ausgaben und den Ertrag der Tagesstitte.

3Die beratende Kommission nimmt zuhanden der Direktion Stellung zu
den Gesuchen, und die Direktion fillt einen begriindeten Entscheid.

9. KAPITEL

Schlussbestimmungen

Art, 30, ! Altersheime, die in den Bedarfsdeckungsplinen nach dem Ge-
setz vom 15. September 1983 iiber Alters- und Pflegeheime aufgefithrt wa-
ren, bleiben fiir die nichsten fiinf Jahre in die Berechnung der Finanzie-
rungskosten nach den Artikeln 14ff. des Gesetzes eingeschlossen.

2Der kiinftige Auftrag der Altersheime wird durch dic Pflegeheimplanung
bestimmi.
Art. 31, Es werden aufgehoben:

a) der Beschluss vom 20. Mirz 1984 betreffend Gesetz vom 15. September
1983 iiber Alters- und Pllegeheime (SGF 834.2.11):

b) das Ausfiihrungsreglement vom 13. Januar 1981 zum Gesetz vom 21.
Februar 1980 liber dic Beitragsleistung fiir Sonderbetreuung in Betag-
tenheimen (SGF 834.2.21).
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Art. 32. Das Subventionsreglement vom 22. August 2000 (SGF 616.11)
wird wie folgt gedindert:

ANHANG

834.2.1 Gesetz vom 23. Mdrz 2000 iiber Pflegeheime fiir Betagte

Art. 22 Abs. 1: Beitrdge an die Betreuungskosten
in Pflegeheimen 1B

834.2.2 Aufgehoben

Art. 33. ! Dieses Reglement tritt am 1. Januar 2002 in Kraft.

2Es wird im Amtsblatt veroffentlicht und in die Amtliche Gesetzessamm-
lung aufgenommen.

Vom Staatsrat beschlossen in Freiburg am 4. Dezember 2001.

Der Prisident: Der Kanzler:
Cl. GRANDJEAN R.AEBISCHER
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